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Modestruktur

Vi glaeder os til et godt webinar ©
* Brug chatten til spgrgsmal — sa samler vi op Igbende
* Webinaret bliver optaget

* Praesentationen og optagelsen legges i jeres bglges OneDrive mappe efterfglgende
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De gode spgrgsmal

Hold jer endelig ikke tilbage, hvis | har
spgrgsmal ©

Men det kan godt vaere at jeg gemmer dem
og besvarer til spgrgesessionen

Hvad er det gode spgrgsmal?

Alle spgrgsmal er gode spgrgsmal
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Agenda

Velkommen

Gennemgang af SAS-sagsoprettelse
* Demo af trinnet ‘Vurder nedsattelser’
* Gennemgang af beregningsmodalet

Overfgrselsstatus
Manuel godkendelse - SAES
SZS Fordringer

Afrunding
e Opsamling og sp@rgsmal
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SARLIG STOTTE | KY



Handlinger

Hvordan startes en SAS-sag?
— X
* Via Handlingsmenuen

Administration «

_ o _ Administration af Persons @konomi -
* Ansggning fra borger gennem Selvbetjeningslgsningen Enkeltydelser og Andre ydelser
Flekslgnstilskud

* Ved modtagelse af en ansggning om Hjzelp til Forsgrgelse Hicelp til forsprgelse =
Ledighedsydelse »

* Nar en Borgers yngste barn fylder 18 ar Ressourceforlobsydelse -

Revalideringsydelse =

Seerlig stette
Tip: P3 opgavens Fordringer
f@rste trin, kan du Seerlig stotte
se, hvad der har _
initieret haendelsen Seerlig stgtte - Genberegn

netcompany -~ .
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Processen for SZAS i KY

Valider I Send Brev til

Ansggning Agtefelle

Afgor Vurder HTF
Berettigelse Ydelse og Sats

Beregningsgrundlag

netcompany

Kgtefzlle
handtering

Vurder HTF
Tilleg/Fradrag

Beslutningsgrundlag

Vurder
Ansggning

Vurder
Nedsaettelser

Vurder
oplysninger

Opsummering




SAS og ydelse

J
Seerlig Stgtte fglger boligen f .

SZS beregning tager udgangspunkt i en HTF beregning
* Enten en fiktiv beregning hvis borger modtager anden ydelse

* Eller anvender borgers eksisterende HTF oplysninger

KY kan selv lave a&ndringer hvis borgers ydelse aendres eller
skifter til ny ydelse

\
Hvis borger flytter skal | stoppe SZS sagen f @
00
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LIVE DEMO



Demo

Morticia er bevilliget Ressourceforlgbsydelse.
Hun har sggt om SZS. Hun er gift med Gomez
Morticia og Gomez har gensidig forsgrgerpligt.

Vi starter pa trinnet ‘Afggr berettigelse’

Vi laegger seerligt fokus pa:

e Trinnet ‘Vurder nedsaettelser’

* Opsummeringstrinnet og beregningsmodalet ( 1)

netcompany 13



Ansgaer Feotefeelle
/Zgtefellehandtering i KY ifm. SAS

Berettigelse O O
* Man kan kun have en SAS-sag pa aegtefallen, hvis segtefeellen er

berettiget

Afledt social begivenhed

* Hvis en ansgger har en social begivenhed, kan vedkommendes
xgtefxlle godt vaere berettiget via. ansggers sociale begivenhed

Beregning

* Selvom man giver afslag til 2gtefallen, er der fortsat gensidig
forsgrgerpligt (hvis dette er angivet)

» [fgtefaxllens indteegter og situation bruges i ansggers sag

* Der udregnes derfor ogsa en fiktiv HTF-sag for aegtefaellen
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Hvorfor skal der indtastes Boligudgifter- og indtsegter bade pa ‘Valider

ansggning’ og ‘Vurder nedszettelser’?

* KY er designet med et beslutningsgrundlag og et beregningsgrundlag

* Dette er designet, sa | kan traeffe beslutning om berettigelse pa et ordentlig grundlag

* Dernaest ser man pa den faktiske beregning, hvis borger far en bevilling

* Ved ansggning fra Selvbetjeningen vil trinnet ‘Valider ansggning’ vaere udfyldt information fra ansggningen

Sarlig stette

=+ Initierende haendelser
+ Dokumenter (0)

+ Gennemfarte trin
=—Vurder nedsaettelser
Undringsarsager

Der skal altid vurderes boligudgifter for Borger. Vurder boligudgifter *

OPG-N6YLBQZZ [

Tilfgj eksisterende dokument & Upload dokument

Handling

e Behandl

netcompany
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Beregningen er
bygget op som
bekendtggrelsen
for SES

Tip: Leer
mellemregningerne

at kende, sa kan
man bedre
gennemskue
beregningen

Beregningsresultat 01-06-2021 til 30-06-2021

Fold alt sammen

Yeregning per 29-06-2021

Maksimal szrlig stette 10.800,00
Mettoindtaegtsreduktion efter 5 5 0,00
Reduktion pga. loft ift. hidtidig nettoindtegt 56 0,00
Reduktion pga. dagpengeloft 0,00
Szrlig stette i alt 10.800,00
Baorgers andel 5.400,00
Heraf terminshjzlp 0,00
Anden tilbagebetalingspligtig hjlp 0,00
Mettoydelse i alt 5.400,0:0

. Maksimal szarlig statte +

2. Nettoindtaegtsreduktion

I

3. Reduktion pga. loft ift. hidtidig nettoindtaegt
4. Reduktion pga. dagpengeloft
5. Nettoboligudgifter

. Nettoindtaagter

7. Nettoindtagter for a=gtefalle

+Q+1+0+R+0+

8. Nettoudbetaling ved Hj=lp til Forsgrgelse

|

9. Nettoudbetaling ved Hj=elp til Forsgrgelse for agtefaelle
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LOBENDE SAGSBEHANDLING



Sagsbehandling efter sagsoprettelse

Det er vigtigt, nar | ajourfgrer boligudgifter, at | er skarpe pa de perioder, der er angivet pa
boligudgifter- og indtaegter.

* Tjek om der er overlap mellem perioder

*  Om udgiften er noteret flere gange f.eks. El der bade betales manedlig og kvartalsvis

Beregningen viser den enkelte boligudgift- og indtaegt

* Ellers kan | ogsa se det ved at tilga enkeltsagsvisning for S£S sagen og ga til fanen ‘Beregningsgrundlag’
* | kan starte processen ‘Boligudgifter ifm. S£S’ fra Handlingsmenuen pa personoverblikket

Hvis borger har en indtaegt ved siden af sin ydelse, skal | tilfgje den gennem ‘Indtaegter’ i
handlingsmenuen, sa starter den automatisk en genberegning

Bemaerk, hvis |
abner en opgave,

Hvis der ligger en dben genberegningsopgave pa borger, sa kgr den altid igennem. Szfs'i'ttdei”;‘;:d

gores ved at
netcompany godkende eller ved
‘Afbryd og slet’



OVERF@RSLER TIL UDK



Overfgrselsstatus

— Bemaerk, hver gang
beregningsgrundlaget

* Ejoverfort betyder, beregningen endnu ikke er overfgrt til UDK :
a&ndres pa en SAS-sag
i ; vil det resultere i en
* 3.1 betyder forelgbig beregning e
ny 3.1 anvisning
* 3.2 betyder endelig beregning
Overblik  Journalnotat og dokumenter  Hgndelser  Udbetaling  Konteringer  |[ndtsegter  Sapktioner  Ferie  Fordringer Modregninger FUE  Skat  Jobcenter Pandlinger  Links
Saerlig stette anvisninger til Udbetaling Danmark for Morticial5 Addams - 170174-1902 Tz
S@g i tabel
4+ v Pericde fra ~ Periode til v Overfarselsstatus v Overfarselsdato “ Beregnet ~ Andel ~ Modtager v Godkendt ljer vy
01-06-2021 30-06-2021 Ej overfart - 5.400,00 0,00  170174-1902 v @
01-07-2021 31-07-2021 Ej overfart > 5.400,00 0,00 170174-1902 v B
Viser 1 til 2 af 2 raekker Saerlig stette anvisninger til Udbetaling Danmark for Hans Holm - 011075-9975 Te
Seg i tabel
4 Periode fra v Periode til v Overfgrselsstatus W Overfgrselsdato v Beregnet v Andel v Modtager v Godkendt Detaljer v
01-10-2020 31-10-2020 Qverfart som 3.2 29-10-2020 2.675,70 000  011075-9975
+ 01-11-2020 30-11-2020 Overfert som 3.2 24-11-2020 2.675,70 000 011075-9975 v
01-12-2020 31-12-2020 Overfart som 3.2 22-12-2020 2.67570 000  011075-9975 v
01-01-2021 31-01-2021 Overfgrt som 3.2 13-12-2020 2.610,90 000 011075-9975 v
01-02-2021 28-02-2021 Overfert som 3.2 - 2.610,90 000  011075-9975 v
01-03-2021 31-03-2021 OQverfert som 3.2 = 2.610,90 000 011075-9975 v
01-04-2021 30-04-2021 Overfert som 3.2 - 3.100,00 000  011075-9975 v
01-06-2021 30-06-2021 Qverfart som 3.1 = 2.610,90 000 011075-9975 v
netcompany Viser 1 til 8 af 8 reekker




Vigtige pointer om overfgrselsstatus

* En overfgrselsstatus omdannes fra ‘Ej overfgrt’ til ‘Overfgrt som 3.1’ via et dagligt batchjob.
Batchjobbet samler de anvisninger op, der har dispositionsdato om maks. 6 uger

* En overfgrselsstatus skifter status fra ‘Overfgrt som 3.1’ til ‘Overfgrt som 3.2’, nar
dispositionsdatoen er naet

* Hvis der optraeder flere SA£S anvisninger med samme overfgrselsdato, er det ikke ensbetydende
med, at borger har faet alle anvisningerne udbetalt.

Saerlig stette anvisninger til Udbetaling Danmark for Ferdinand Formue - 050778-3007

Tip: Klik pa plus-
ikonet for at folde

detaljer ud om
datoens
anvisninger
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Manuel godkendelse pa SZAS

Forsgrgelses
ydelse

'} Manuel godkendelse — |

aoono
|11

Forsgrgelsesydelse

Der er ssammenhaeng mellem borgers forsgrgelsesydelsessag og eventuelle S£S sager.

* Hvis der seettes manuel godkendelse pa forsgrgelsesydelsessagen kommer det ogsa
automatisk pa SAS sagen

netcompany 28



Manuel godkendelse pa SZAS

Hvis der fjernes godkendelse pa en forsgrgelsesydelseseffektueringskladde, fjernes der automatisk
godkendelse pa SAS-resultatet for samme maned

Manuel godkendelse

Forsergelses
OPG-UYTOWWAK (£ o
=+ Initierende hzendelser o—
o—
+ Dokumenter (0) Tilfgj eksisterende dokument & Upload dokument g —_—
+ Gennemfagrte trin
® Wiy O =y
— Manuel godkendelse - oplys - Forsgrgelsesydelse
Undringsarsager Handling
Der eksisterer en Saerlig stette-sag for Borgeren, HTF-60NXVS pavirkes af evt, tilfajede manuelle godkendelser, Godkendelser pavirker ikke Saerlig statte-sagen. * Behandlet
Sager
Sag Ydelsesart Periode fra Periode til Krzev manuel godkendelse
HTF-60NXV5 Hjeelp til forsgrgelse 01-01-2020 -
Kladder
Sag Ydelser Periode fra Periode til Dispositionsdato Bruttobelob Nettobelgb Godkendt
HTF-60NXVS Kontanthjzlp 01-03-2020 31-03-2020 24-08-2021 -3.554,56 0.00
HTF-60NXVS Kontanthjaelp 01-08-2021 31-08-2021 31-08-2021 14.480,00 6.516,00
HTF-60NXV5 Kontanthjaelp 01-09-2021 30-09-2021 30-09-2021 14.480,00 6.516.00
S
Seerlig stotte anvisninger til Udbetaling Danmark for Iben04 Ibsen - 040175-4800 Tz
Segitabel
4+ v Periode fra ~ Periode t ~ Overfarselsstatus ~ Overfarselsdato ~ Beregnet ~ Andel ~ Modtager ~ Godkendt Detaljer v
01-08-2021 31-08-2021 £ overfert - 2.900,00 2.900,00  040175-4800 ]
01-09-2021 30-09-2021 E] overfart - 2.900,00 2.900,00  040175-4800 B
Viser 11il 2 af 2 reekker
netcompany
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Manuel godkendelse pa SZAS

Hvis en forsgrgelsesydelsessag sattes til ikke laengere at kraeeve manuel godkendelse eller en
effektueringskladde godkendes pa en forsgrgelsesydelse, har dette ikke nogen pavirkning pa
SZ&S-sagen eller —resultatet

Bemaerk: Du kan
godt godkende en
kladde pa borgers

Forsgrgelses
ydelse

forsgrgelsesydelse
uden at godkende
SZS, men ikke
omvendt

oooo
|11
Q

'> Manuel godkendelse
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SAS FORDRINGER OG
TILBAGEBETALING



Fordringer i KY

| forlaengelse af den beregning som KY sender, kan UDK melde tilbage med en forespgrgsel om, at
der skal oprettes fordringer i tre tilfeelde:

* Beregningen indeholder bl.a. tilbagebetalingspligtige belgb, som KY har udregnet. UDK vil i
denne forbindelse melde tilbage til KY med fordringer, som UDK vurderer, der skal oprettes.

* KY kan revidere borgers SZS beregning, hvilket kan lede til, at borger skal tilbagebetale et
belgb, som UDK vil melde tilbage til KY som en fordring.

* UDK kan uafhaengigt af input fra K<Y komme med reguleringer til borgers SAS, som ,;gr;z:,?neﬁn

tilbage som fordringer. fordringer kan |
(gen)besgge
webinaret ‘KY

Fordringer’ eller

vejledningen
‘Brugervejledning -
KY Debitor’
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OPSAMLING &
AFRUNDING



Opsamling

| dag er du blevet introduceret til:

e Hvordan du opretter en SZS sag i KY
* Fokus pa trinnet ‘Vurder Nedseettelser’
* Fokus pa Opsummeringstrinnet og Beregningsmodalet

* Overfgrselsstatus af S£S anvisninger
* Manuel godkendelse
e SAS fordringer

Husk, du kan lsese mere om SZS i:

e Brugervejledningen ‘KY Sagsbehandling’

* FAQ 'en og brugervejledningen ‘Fejlsggning — egen sag’ som findes pa driftssitet

netcompany 38


https://share-komm.kombit.dk/P008/Delte%20dokumenter/Forms/Brugervejledninger.aspx
http://www.kommunernesydelsessystem.dk/

Mere information

Sidder du fast i sagsbehandlingen med en udfordring?
Du kan lzese mere om sagsbehandling i brugervejledningen

‘KY Sagsbehandling’ .
(Tip: den findes ogsa under ‘Links’ i KY til hgjre pa overblikket)

Beregningen stemmer ikke?

Kig i “Brugervejledning - Fejlsggning — egen sag.pdf” under vejledninger pa
driftssitet

Du har et spgrgsmal til MinSupport?

Orienter dig i de hyppigste stillede spgrgsmal til supporten i vores FAQ, som
findes pa driftssitet

netcompany

Tip: Brug Ctrl
+ F for at
sgge i den
konkrete

vejledningen

39


https://share-komm.kombit.dk/P008/Delte%20dokumenter/Forms/Brugervejledninger.aspx
https://www.kommunernesydelsessystem.dk/api/toolkit/getDocument/cases/GTE342/KOMBITKY/Driftsite%20docs/Brugervejledning%20-%20Fejlsøgning%20-%20egen%20sag.pdf
http://www.kommunernesydelsessystem.dk/

Spgrgetime d. 27/1 kl. 11

Husk at sende spgrgsmal inden i morgen kl. 12:00 til

KY.udrulning@netcompany.com ©

netcompany
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TAK FOR | DAG



VI TAGER ANSVAR

www.netcompany.com
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